
3.1.2) สามารถพิสูจน์ตัวตนสมัคร HealthID ผ่าน Kiosk ได้ 

โรงพยาบาลพิบูลมังสาหาร การพิสูจน์ตัวตนต่อหน้าเจ้าหน้าที่ผ่าน Telemedicine ทำได้โดยการถ่ายรูปคู่กับบัตรประชาชน
, ถ่ายรูปใบหน้า, และแจ้งเลขหลังบัตรประชาชนผ่านแอปพลิเคชัน หรือระบบที่สถานพยาบาลกำหนด เพื่อให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
และยืนยันตัวตนแบบดิจิทัล (eKYC) หรือผ่านแอปฯ หมอพร้อม eKYC/Health ID เพื่อรับบริการ  

ขั้นตอนการพิสูจน์ตัวตน Telemedicine: 

1. นัดหมายและเตรียมตัว: ลงทะเบียนนัดหมายผ่านแอปพลิเคชันหรือ Line Official ของโรงพยาบาลเตรียมบัตร
ประชาชนให้พร้อม 

2. วิดีโอคอลกับเจ้าหน้าที่: เจ้าหน้าที่หรือพยาบาลจะติดต่อผ่านวิดีโอคอล 

3. แสดงหลักฐาน: ชูบัตรประชาชน (หรือพาสปอร์ต) ให้เห็นชัดเจนผ่านกล้อง เพื่อให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบรูปถ่าย ชื่อ-
นามสกุล และเลขหลังบัตร 

4. ตรวจสอบข้อมูล: เจ้าหน้าที่สอบถามข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อ-นามสกุล วันเดือนปีเกิด เพื่อยืนยันตรง 

กับฐานข้อมูล HosXp หรือระบบหมอพร้อม 

5. ถ่ายภาพ/ยืนยัน: เจ้าหน้าที่อาจทำการบันทึกภาพหน้าจอขณะถือบัตร เพื่อเป็นหลักฐานการตัวตน 

(eKYC) ตามมาตรฐานความปลอดภัย 

 

 


